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A. CARTA DE LA DIRECCION

ELIKA fue creada por el Gobierno Vasco para contribuir a la mejora de la Seguridad Alimentaria, aspecto
de gran relevancia para las personas consumidoras y para la sociedad en general. Y fue creada en 2001
para responder a una necesidad que se identificé en un momento de crisis, la “crisis de las vacas locas”
que hizo que quienes se dedicaban a la produccién de alimentos, en especial alimentos de origen
animal, sufrieran mucho y se pusiera en cuestién la seguridad alimentaria, lo que conllevé una revision
de toda la legislacion europea en materia de alimentacion.

Llevamos afios muy convulsos para el sector, vamos encadenando crisis sanitarias, como la generada
por el COVID19, geopoliticas, como la guerra en Ucrania y las posteriores inestabilidades politicas y una
crisis medioambiental, generada por las consecuencias del cambio climatico. A ello debemos afiadir
que en este afio 2024 la inflacién ha subido, en especial, en los productos alimentarios. Todas estas
circunstancias inciden directamente en la seguridad alimentaria y en el acceso a los alimentos por parte
de la poblacién. Por tanto, llevamos afios en que la alimentacion esté en el centro de las noticias y
agendas politicas y sociales.

Se ha puesto en cuestion la viabilidad del sistema agroalimentario europeo y local, lo que nos lleva a
cambiar el modelo y transitar hacia un sistema agroalimentario més sostenible. Ello conlleva muchos
cambios normativos que estan impactando directamente en nuestro ecosistema alimentario. Esta
transformacion precisa que todos los agentes de nuestro sistema dispongan de las herramientas
necesarias para lograrlo y es ahi donde una entidad como ELIKA tiene un papel fundamental. Es por
ello por lo que, en este afio 2024, nos hemos volcado en asesorar, formar e informar a todos los
agentes, publicos y privados, de nuestra cadena alimentaria vasca y a la sociedad para transitar hacia
un nuevo sistema alimentario.

Por ello, ademas de asesorar o informar sobre cuestiones técnicas de seguridad alimentaria que afectan
al control de la cadena alimentaria vasca y de alimentacion saludable, hemos seguido liderando la
estrategia vasca contra el desperdicio alimentario y la plataforma ONTZI, cuyo objetivo es ayudar a
nuestras empresas a adaptarse a la nueva normativa europea en materia de envases y embalajes que
va a suponer un gran cambio.

Este afio 2024 también ha coincidido con un cambio de legislatura y la elaboracién de un nuevo Plan
Estratégico adaptado a los nuevos tiempos. No ha sido el Gnico cambio que nos ha traido el afio, ya que
pasamos a formar parte de un nuevo Departamento, de Alimentacién, Desarrollo Rural, Agricultura y
Pesca. Ha sido, por tanto, un afio muy importante y en el que, gracias al trabajo y compromiso del
equipo, hemos cumplido nuestros objetivos.

A través de esta memoria, también queremos agradecer especialmente a todos nuestros grupos de
interés por ayudarnos a mejorar y por reconocer nuestro trabajo.

Fdo. Miren Arantza Madariaga Aberasturi
Directora - Gerente de ELIKA
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B. RESUMEN DEL ANO 2024

Nos encontramos en el dltimo afio de la Estrategia del periodo 2021-2024, por lo que este afio
2024 hemos realizado una nueva Reflexion estratégica con el fin de elaborar el nuevo Plan
estratégico 2025-2028.

Los pilares de nuestra cultura organizacional son la gestion eficiente, responsable y
transparente de la Fundacion, a la vez que tomamos parte activa en aquellas actividades en
las que podamos realizar una labor social eficaz en consonancia con nuestras capacidades:

Dimensién econdmica: tenemos un firme compromiso con la gestion eficiente de los
recursos que se nos asignan y con la transparencia. A través de nuestro portal web,
ponemos a disposicién de la ciudadania todos los datos econdmicos, mediante la
publicacién del balance de cuentas auditado anualmente de manera independiente.

Dimensién Social: como fundacién publica, tenemos vocacién de servicio a la sociedad en
general, a la vez que cuidamos a nuestras personas, no solo en el dmbito laboral sino
también en el social. Del mismo modo, estamos firmemente comprometidos con el
fomento de la igualdad y del uso del euskera por parte de todas nuestras personas
trabajadoras. Participamos activamente en la promocién e implementaciéon de las ODS
(Agenda Basque Country 2030) en las organizaciones y en la sociedad vasca.

Dimensién ambiental: hacemos un especial esfuerzo en minimizar el impacto de nuestras
actividades, mediante la reduccién del consumo de recursos necesarios para nuestra
actividad. Secundamos los criterios de compra verde y lo exigimos igualmente a nuestros
proveedores. Por otro lado, reducimos al méaximo la generacién de residuos y reutilizamos
o reciclamos los que generamos.

En lo que respecta a la actividad de la Fundacién de este Gltimo afio 2024, en el &mbito de
nuestros servicios de asesoramiento a la administracion vasca y al sector agroalimentario y de
nuestros productos de formacién e informacién, podemos destacar las siguientes acciones:

Asesoramiento cientifico y técnico a la administraciéon vasca en el despliegue de las
politicas en Seguridad Alimentaria: este afio cabe destacar el apoyo en la gestion y
comunicacién de la alerta alimentaria de Salmonella en huevos y de los casos de
enfermedades animales (Lengua Azul y Enfermedad Hemorragica Epizodtica), asi como la
publicacién del Decreto 51/2024 sobre venta de proximidad y la tramitacién final de los
Decretos de ordenacion de explotaciones ganaderas y apicolas. Ademas, se ha mantenido
el asesoramiento en el Plan de Control Oficial de la Cadena Alimentaria a través de la
participacién en los 9 grupos de trabajo técnico, destacando la creacién de una plataforma
de formacion sobre seguridad alimentaria y control oficial. Por otro lado, se ha puesto en
marcha el partenariado en Sistemas Alimentarios Sostenibles (FutureFoods) y nos hemos
incorporado a la Comunidad de Précticas de prevencién de Enfermedades (Lighthouse de
ECDC). También se ha continuado con el Proyecto ENVAS3S, identificando necesidades del
sector y desarrollando proyectos para lograr envases y embalajes alimentarios seguros,
sostenibles y competitivos. Finalmente, hemos continuado dinamizando la Estrategia Vasca
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contra el Despilfarro Alimentario, destacando la creacién de la Plataforma Bilbao Circular
de hosteleria y comercios, los planes de prevencién y el canal de recogida de excedentes
en la comarca de Aiaraldea, la cuantificacion y reutilizacion de excedentes en el colegio
Atxuri y la comisién creada con Educacion para trabajar el desperdicio alimentario en los
comedores escolares, asi como la puesta en marcha del reconocimiento a empresas vascas
por su contribucién a la lucha contra el desperdicio alimentario.

Apoyo y asistencia a operadores de la cadena alimentaria: hemos mantenido y/o
mejorado las herramientas para facilitar la comprension y aplicacién de los requisitos en
Seguridad Alimentaria, destacando la plataforma de formacién dirigida al sector
agroalimentario, la base de datos de legislacién LEGISELIKA, el mapa de piensos para los
operadores de alimentacién animal, las fichas y tripticos informativos sobre enfermedades
animales y sobre riesgos alimentarios, los materiales interactivos sobre etiquetado y las
guias y consejos para evitar el desperdicio de alimentos. Ademés, hemos respondido a 184
solicitudes de nuestros Grupos de Interés, un 22% mas que en el afio 2023, que se traducen
en demandas de informacién, dudas sobre interpretacién de normativa y canalizacién e
interlocucion de necesidades y probleméticas del sector agroalimentario.

Formacién a nuestros Grupos de Interés: hemos organizado 2 eventos formativos
dirigidos a agentes de la cadena alimentaria en diferentes teméticas como la difusién de
proyectos de investigacion y la lucha contra el desperdicio alimentario. También hemos
colaborado en la organizacién de quince acciones formativas dirigidas a agentes de la
cadena alimentaria (Proyecto ENVAS3S, Food4Future, Tendencias Behatoki, Despilfarro
alimentario), a estudiantes (UPV/EHU, Universidad de California, Bachiller +, Formacion
Profesional), a centros de investigacion (FoodRUs, FutureFoods) y a la ciudadania (BBK
Sasoikoa, Aulas de la experiencia, Pint of Science). Por otro lado, hemos sido invitados a
participar como ponentes y/o moderadores y moderadoras en 43 jornadas y cursos
organizados por otras entidades, en el &mbito de la Seguridad Alimentaria y la Alimentacién
Sostenible y Saludable.

Comunicacién y difusiéon de informacién, hemos seguido con nuestra labor de poner a
disposicion de nuestros Grupos de Interés toda la informacién actualizada sobre Seguridad
Alimentaria y Alimentacién Saludable y Sostenible publicada a nivel internacional, mediante
los diferentes formatos habituales. En este contexto, en 2024 hemos publicado 128 noticias
y 69 materiales informativos, entre los que destacan nuevos materiales infogréficos, videos
con consejos de seguridad alimentaria para los programas de EITB A Bocados y Sukalerrian
y la nueva plataforma Wiki-Elika, con méas de 1.100 términos de alimentacién y nutricion.
Toda la informaciéon que publicamos estd disponible a través de nuestros canales
habituales, entre ellos la pagina web corporativa y el portal dirigido a la persona
consumidora, que suman alrededor de 30.000 usuarios mensuales, el boletin mensual
Elikaberri, que actualmente cuenta con 734 personas suscritas, y las Redes Sociales Twitter,
Facebook, Instagram y LinkedIn, con 23.000 seguidores y seguidoras. También es de
destacar nuestra presencia en medios de comunicacién, habiendo contabilizado 63
impactos en prensa, radio y televisién. Todas estas cifras nos sitian como referentes en
Seguridad Alimentaria en Euskadi, tal y como tenemos definido en nuestra visién.
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1. Naturaleza de la Fundacién ELIKA

ELIKA es una Fundacién Publica adscrita al Departamento de Alimentacién, Desarrollo Rural,
Agricultura y Pesca del Gobierno Vasco, cuyo objetivo es ser trabajar para lograr una
alimentacién mas segura, saludable y sostenible en Euskadi.

La Fundacién se cred en el afio 2001 para impulsar, estructurar y asesorar en aquellas
actividades, investigaciones y experiencias que se plantean como imprescindibles en materia
de Seguridad Alimentaria. Desde esa época, se han ido consolidando las necesidades y
exigencias en materia de Seguridad Alimentaria requeridas a los operadores de la cadena de
produccién de alimentos, asi como a la administracién publica para la vigilancia y control del
cumplimento de dichas exigencias por parte de las personas operadoras.

Estas circunstancias convierten a ELIKA en un referente en Seguridad Alimentaria, ya que
dispone de experiencia y conocimientos en los diferentes &mbitos que abarcan la Seguridad
Alimentaria, cuenta con modelos de excelencia en la gestién y, ademas, ha sabido adaptarse
al entorno cambiante, desarrollando su labor haciendo participes a todos los grupos de interés
en su dmbito de actuacion.

a. Politica de responsabilidad social corporativa

Como Fundacién Pdblica, nacemos con vocacién de servicio. No se trata sélo de cumplir con
nuestros fines fundacionales y trabajar por la mejora de la Seguridad Alimentaria de Euskadi,
sino que debemos ser mas exigentes con nuestra responsabilidad social, tratando de generar
valor a los recursos que la sociedad vasca invierte en nosotros, y hacerlo cumpliendo con una
serie de comportamientos ética, social y medioambientalmente responsables.

En consonancia con nuestra Estrategia 2021-2024, somos respetuosos con el medio
ambiente, impulsamos la formaciéon y comunicacién bilingle (euskera y castellano) y
proyectamos una imagen de organizacién accesible, transparente y cercana a la sociedad
vasca en general, con un trabajo de calidad que aporta valor y apoyo a las estructuras
existentes en Seguridad Alimentaria. Del mismo modo, siendo consecuentes con el
compromiso con la sociedad, impulsamos la igualdad entre mujeres y hombres y cumplimos
con la Ley de transparencia, habiéndonos también adaptado al nuevo Reglamento Europeo
de Proteccién de Datos (RGPD).

Hemos identificado y alineado los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) reflejados en la
Agenda Euskadi 2030 con nuestros Objetivos Estratégicos, pero ademas colaboramos
activamente en los érganos y foros que promueven su implementacién en las entidades
vascas.

b. Organos de Gobierno



RSC 2024

elika

Es el 6rgano supremo de gobierno, administraciéon y representacion de ELIKA. Este érgano
tiene a su cargo todas aquellas facultades de direccién y control en la gestién de la Fundacion
que resultan necesarias para el desarrollo de los fines fundacionales establecidos.

La composicién de nuestro Patronato a fecha de 19 de Diciembre de 2024 es la siguiente:

PRESIDENTE

VICEPRESIDENTE

VOCALES

Raul Pérez Iratxeta
Viceconsejero de Alimentacion y Desarrollo Rural
Dpto. de Alimentacion, Desarrollo Rural, Agricultura y Pesca

Iker Iglesias Eguia
Director de Politica e Industria Alimentaria
Dpto. de Alimentacion, Desarrollo Rural, Agricultura y Pesca

Rogelio Pozo Carro

Director de AZTI

Peli Manterola Guillermo Herrero Alana Tontxu

Arteta Director de Salud Publica y Rodriguez
Representante Adicciones Esquerdo

de Dpto. de Salud Director de
Fundacion HAZI Kontsumobide
Leire Barafiano Leandro Azkue Mugica

Orbe Director de Pesca y Acuicultura

Directora de Dpto. de Alimentacién, Desarrollo Rural, Agricultura y
NEIKER Pesca

M2 Luz Ruiz Jorge Garbisu Buesa

Melendo Director de Agricultura y Ganaderia

Directora de Dpto. de Alimentacién, Desarrollo Rural, Agricultura y
Servicios Pesca

Dpto. de

Hacienda y

Economia.

c. Alianzas y Grupos de Interés

Nuestros Grupos de Interés estan clasificados en 6 grandes grupos: Patronato, Clientes,
Colaboradores, Personas, Proveedores y Sociedad. De entre todos ellos, hemos identificados
a nuestras personas u organizaciones aliadas (marcadas en negrita), que son aquellas que
participan en el logro de nuestra Misién, Vision y objetivos, compartiendo intereses comunes
y obteniendo un beneficio mutuo.

Gobierno Vasco (Viceconsejeria de Alimentacién y Desarrollo Rural,
Viceconsejeria de Pesca y Desarrollo Litoral, Dir. Agricultura y Ganaderia, Dir. de
Politica e Industria Alimentaria, Dir. de Salud Publica, Hacienda), AZTI, NEIKER, HAZI

y Kontsumobide.

Administracién: Gobierno Vasco, Diputaciones Forales y Ayuntamientos

Cadena Alimentaria: agentes sectoriales, operadores de la cadena alimentaria y
centros tecnolégicos

Personas consumidoras
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Comité Cientifico, experto/as e investigadores/as (UPV/EHU, Leartiker, AZTI,
NEIKER, Tecnalia)

Participantes en Grupos de Trabajo y en proyectos: BFC Cluster Alimentacion,
Ingurugela, Katilu, Bilbaodendak, Gasteizon, Aiaralde, AMPA Atxuri, Fundaciéon
Auzolan, Eroski.

Nodos Resonantes / Medios de Comunicacion

Administraciones Europa y estado

Organizaciones similares / Agencias de Seguridad Alimentaria

IFH

Nuestros clientes son todas aquellas organizaciones y/o personas a las que dirigimos
nuestros productos y servicios, y que son el tractor de nuestra Organizacién. Incluyen tres
grandes bloques: Administracion, Cadena Alimentaria y Personas Consumidoras.

Por otro lado, contamos con una red amplia de colaboradores que participan de alguna
manera en las diferentes tareas que desarrollamos para el disefio y desarrollo de nuestros
productos y servicios.

Con nuestros clientes y colaboradores mantenemos una relacién fluida y de cooperacién
y colaboracién en todo momento, asi como tratamos de establecer una relacién de
confianza a largo plazo, mostrando un trato cercano y una gran facilidad de acceso,
manteniendo nuestra profesionalidad y adaptandonos a las nuevas situaciones mediante
constantes mejoras e innovaciones.

D&J Grado de satisfaccion de nuestros clientes y colaboradores: 8,93

Las personas de Elika son el valor mas importante de la organizacién, y puesto que nuestra
base es el conocimiento, es de especial relevancia la formacién continua que recibimos.
También trabajamos en el desarrollo de las competencias de nuestras personas, tanto las
competencias técnicas como las humanas e interpersonales.

Todas las personas nos involucramos en la definicion y despliegue de la estrategia y en
mantener un entorno de trabajo agradable, que junto con las facilidades para el desarrollo
profesional y para la conciliacién de la vida personal y profesional, hacen aumentar la
motivacion y el compromiso e implicacién de las personas en todos los productos y
servicios que prestamos.

D/\b Grado de satisfaccion de las personas de Elika: 9,00
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Nuestros proveedores son aquellos agentes que ofertan bienes y servicios que no
podemos cubrir con medios propios y que responden a nuestras necesidades con una
oferta econémica atractiva. La contratacién de proveedores se realiza siguiendo la Ley de
Contratos del Sector Publico y toda la informacion referida a estas contrataciones estéa
disponible en el portal de transparencia de nuestra pagina web. Nuestra relacién con los
proveedores es de forma fluida y de confianza.

D{j Grado de satisfaccién de los proveedores de Elika: 9,29

Entendemos la Sociedad como el entorno social en el que desarrollamos nuestro trabajo
y que, por tanto, puede verse afectado por nuestra propia actividad. Como Fundacién
Publica, fuimos creados para aportar valor a la sociedad, y consideramos muy importante
el compromiso social, que enmarcamos en cinco dmbitos: fomento de la transparencia,
de la igualdad, del uso del euskera, la proteccién de datos de caracter personal y el respeto
por el medio ambiente. Del mismo modo, desarrollamos actuaciones concretas
enmarcadas en el dmbito de la contribucién social dirigidas a cubrir necesidades de
nuestro entorno.

D\ﬂj Grado de satisfaccion de la sociedad: 8,21

d. Procesos y areas de conocimiento

Tenemos definido el modelo organizativo de Gestién por Procesos y toda nuestra
actividad se enmarca en ocho procesos. En este Mapa de Procesos se reflejan estos ocho
procesos, que se desglosan en tres procesos estratégicos, tres procesos operativos y dos
procesos de apoyo:



[ elika
RSC 2024 5 3

= MAPA PROCESOS ELIKA 2024

P01 PLANIFICACION PO2
ESTRATEGICA Y DE PROCESOS E P03
GESTION INNOVACION PERSONAS
v (1]
Nl
g & g
g = 2
: 2w » =
8 m
= 5
o o e
(G} wv
E ° 5 P07 Po8
§ § GESTION PRESUPUESTARIA Y PROVEEDORES Y
£< ADMINISTRATIVA RECURSOS

Adicionalmente, tenemos definidas ocho Areas de Conocimiento, que engloban todas
las tematicas que abordamos en ELIKA:

Seguridad Alimentaria
A Agricultura
/A Ganaderia
/A Pesca
A Industria Alimentaria
A Alimentacién Animal

Alimentacién Sostenible
Alimentacién Saludable

e. Modelo de Gestién Avanzada

Nuestra organizacién est4d comprometida con la excelencia desde el afio 2007, en el que
establecimos el modelo de excelencia EFQM como referencia para la gestion de ELIKA,
obteniendo el reconocimiento con la Q de Plata de Euskalit en el afio 2014.
Posteriormente, tomamos como referencia el Modelo de Gestién Avanzada (MGA),
obteniendo el Reconocimiento de Oro a la Gestiéon Avanzada de Euskalit en el afio
2019, el Premio Vasco a la Gestién Avanzada en Personas en el afio 2021y el Premio
Vasco a la Gestion Avanzada en Estrategia en el afio 2022.

A lo largo de estos afios, hemos impulsado la Mejora Continua y la Gestiéon Avanzada en
nuestra organizacién, recibiendo todas las personas formacién en los diferentes
modelos, realizando autoevaluaciones anuales y manteniendo el sistema de gestiéon con
el apoyo de una consultora externa en sesiones periddicas.

10
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2.Cultura estratégica

elika

El disefio de nuestra Estrategia para el periodo 2021-2024, ademés de estar
completamente alineada con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), va en
consonancia con la Estrategia Mundial “One Health / Una sola salud” y la Estrategia Europea
de la Granja a la Mesa, incluida en el Pacto Verde Europeo. Por ende, estd igualmente
enmarcada en la Agenda Vasca 2030, el Plan Estratégico de Gastronomia y Alimentacién

(PEGA BERRIA) y el Basque Green Deal (Euskadiko ltun Berdea).

a. La misiéon de ELIKA

Mision

Somos la organizacién que aporta
conocimiento experto para lograr una
alimentacion mas segura, saludable
y sostenible en Euskadi, facilitando la
colaboracién entre todos los agentes del
ecosistema alimentario vasco.

b. La visidon de ELIKA

Vlision 2024

f%@?

Util y necesaria
para la

Innovadora e

administracion y Impulsora de la Referente ' Integrada

los operadores nueva CU_ltUFa para la sociedad por personas

de la cadena de. SGQUflfiad vasca en el co_nTprometldas,

slimentaria en Alimentaria. ambito de la efICI.entes y
alimentacion. motivadas.

la aplicacion
de las politicas
alimentarias.

Socialmente
responsable,
avanzada en
la gestién y

en el trabajo
colaborativo y
participativo.
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c. Los valores de ELIKA

Trabajamos con profesionalidad
y aportamos valor afiadido con
nuestros productos y servicios.

\\

Proponemos soluciones
innovadoras y nos adecuamos
a las nuevas situaciones y
escenarios.

SKARAAT

Objetivos Estratégicos

En los préximos 4 afios hos hemos marcado los
siguientes objetivos:

Apoyar en la definicion y despliegue de las
politicas alimentarias en Euskadi.

. m Extender la cultura de seguridad alimentaria
y apoyar al sector en la transicion a sistemas
agroalimentarios sostenibles.

Empoderar a la sociedad vasca para la toma
de decisiones en materia de alimentacion.

COOTOTK POOOOOOOOTOTOOLOOTOE OOOOOOTOOOCK

. m Impulsar un modelo organizativo diferencial
avanzado e innovador.

12

SOOOOOOOOOOK

» PROVEEDORES Y RECURSOS/[ ]

elika

Somos cercanos y accesibles
y facilitamos la colaboracién
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nuestros Grupos de Interés,
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e. Nueva Reflexion estratégica 2025-2028

Al ser este afio 2024 el Ultimo de la Estrategia del periodo 2021-2024, durante el Ultimo
trimestre de 2024 hemos realizado una nueva Reflexién Estratégica con el fin de elaborar
el Plan Estratégico 2025-2028.

Para ello, hemos llevado a cabo una reflexién interna, analizando el histérico de
indicadores y las tendencias de las diferentes areas de trabajo, ademas de llevar a cabo
varias dindmicas participativas para obtener un mapeo de nuevas ideas. Adicionalmente,
hemos obtenido informaciéon externa, teniendo como referencia el programa del
Gobierno Vasco para la préxima legislatura y otros documentos con directrices y lineas
estratégicas europeas, estatales y autondémicas, a la vez que hemos mantenido
conversaciones y entrevistas con nuestros Grupos de Interés con el fin de recoger
opiniones y propuestas de trabajo.

CRECIMIENTO

(CADENA DE VALOR}

Como resultado, el nuevo Plan estratégico 2025-2028 estd completamente alineado
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, con la estrategia “One
Health / Una Sola Salud”, con la Estrategia Europea de la Granja a la Mesa y con la
Estrategia de Investigacion e Innovacién de la Comisién Europea Food 2030, que apoya
la transicion hacia sistemas alimentarios sostenibles, saludables e inclusivos. Por ende,
esta nueva Estrategia esta igualmente enmarcada en la Agenda Vasca 2030, el Plan
Estratégico de Gastronomia y Alimentacion, el Basque Green Deal / Euskadiko Itun
Berdea.

13
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f. Resumen de actividades en 2024

Las principales acciones a destacar durante el afio 2024 en los diferentes &mbitos de
actuacion de ELIKA han sido las siguientes:

A) Asesoramiento cientifico y técnico

Hemos continuado nuestra labor de asesoramiento cientifico y soporte técnico a la
administracion vasca, tanto de manera directa como a través de secretarias técnicas de
caracter transversal, facilitando conocimiento experto como base para la toma de
decisiones, impulsando y dinamizando planes y programas de mejora de la seguridad
alimentaria y tomando parte activamente en diferentes estrategias relacionadas con la
alimentacioén, destacando las siguientes actuaciones:

Al. REFUERZO DE LA SISTEMATICA DE ANALISIS DE RIESGOS COMO
BASE PARA LA TOMA DE DECISIONES EN SEGURIDAD ALIMENTARIA.

Al Reunién plenaria del Comité Cientifico (14/10/2024) para valorar las
actuaciones del Programa de Resistencias Antimicrobianas en Euskadi y emitir
recomendaciones para su continuidad, asi como para analizar la informacién de
resultados de varios proyectos de investigacion: Vibrio en marisco, micotoxinas en
vifiedo, norovirus en smothies, riesgos de las nuevas tecnologias (plasma frio, altas
presiones), seguridad alimentaria en la produccién de leguminosas, etc.

También este afio 2024 se ha lanzado la convocatoria para cubrir dos plazas
vacantes en el Comité Cientifico de Seguridad Alimentaria de Euskadi por
jubilaciones: Toxicologia Alimentaria y Epidemiologia Humana y Salud Publica.

A12. Apoyo en la gestién y comunicacién de alertas

Brote de Salmonella en huevos (Agosto de 2024). Apoyo a las autoridades
competentes de produccién primaria en la gestién de 4 brotes de salmonella en
huevo (17 personas afectadas) asociados a una misma explotacion avicola:
asesoramiento sobre las actuaciones en la granja (trazabilidad de lotes y manadas,
toma de muestras, etc.) y sobre las comunicaciones a realizar.

Enfermedad Hemorragica Epizoética (Julio y Agosto 2024):

Apoyo a las autoridades competentes (Gobierno Vasco y Diputaciones Forales) en
la gestion y comunicaciéon del riesgo tras la aparicion nuevamente de esta
enfermedad en los tres territorios.

Actualizacién de Notas Internas de Respuesta y consenso del mensaje a transmitir.

Lengua azul (Octubre de 2024): aparicién del serotipo 8 de la lengua azul en
Euskadi, hasta entonces zona libre de la enfermedad: 8 focos en Gipuzkoa y Bizkaia

Apoyo a las autoridades competentes en la evaluacién, gestion y comunicacion del
riesgo.
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Elaboracién y consenso de Notas Internas de Respuesta para informar sobre los
nuevos focos y sobre las medidas de actuacion llevadas a cabo.

Elaboracién de notas de prensa para publicar en el portal de Irekia (euskadi.eus).

Notificaciones de alertas:

A3

Actualizacién del apartado web sobre Sanidad Animal en www.euskadi.eus para
incluir informacion sobre los focos declarados en Euskadi.

Elaboracién de informes cuatrimestrales y anuales sobre las
notificaciones de las redes de alerta en piensos y alimentos
(RASFF) en la web www.elika.eus. (Ver apartado C1).

Informacién en la pagina web y en las redes sociales sobre las
76 notificaciones de alertas y retiradas de productos
publicadas por los diferentes organismos oficiales (10 alertas
generales + 66 alertas alérgenos).

Apoyo, impulso e internacionalizacién de la investigaciéon en alimentacion

Plan Vasco de Investigacion de la Granja a la Mesa 2022-2026:

Asesoramiento técnico en el despliegue anual del Plan y Secretaria de la Mesa
de Coordinacién de la Investigacion de la Granja a la Mesa.

Asesoramiento en la definiciéon y desarrollo de 10 proyectos financiados por la
Direccién de Calidad e Industrias Alimentarias del Gobierno Vasco (372.125 €) en
2024. Coordinaciéon de la participacién de los centros de investigacién en los
proyectos e impulso de la colaboracién con agentes de la cadena alimentaria.
Seguimiento de los proyectos y difusién de resultados.

|dentificacién y priorizacién de necesidades de investigacion. Traslado de las
necesidades de investigacion a proyectos 2025: 10 proyectos financiados por la
Direccion de Politica e Industrias Alimentarias del Gob. Vasco (446.750 €).

Apoyo y colaboracién en 9 proyectos de investigacion a escala internacional y
autonémica relacionados con la alimentacién.

Participacion en Redes Internacionales relacionadas con la alimentacion:

FutureFoodS: Partenariado en Sistemas

Alimentarios Sostenibles. ELIKA participa '\‘-?) FUture FOOdS
con su conocimiento y experiencia en

Sistemas Alimentarios Sostenibles en representacién de la Direccién de Politica e
Industrias Alimentarias del Gobierno Vasco. El partenariado ha comenzado en
junio de 2024 y durard 10 afios. En noviembre, se ha lanzado la primera
convocatoria en la cual se destinaran 100.000€ para que entidades vascas
puedan presentar propuestas de |+D+i con consorcios trasnacionales. Ademas, se
ha elaborado el primer informe de actividades técnicas y econdémicas.

Comunidad de Practicas Lighthouse ECDC: ELIKA ha entrado a formar parte de
una comunidad de practicas coordinada por el Centro Europeo para el Control y la
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A.2. PLANES Y PROGRAMAS DE MEJORA DE LA SEGURIDAD ALIMENTARIA:

elika

Prevencién de Enfermedades (ECDC), con el objetivo de integrar las ciencias

sociales y del comportamiento en la prevencién de enfermedades infecciosas.

Red OMS de Evaluacion de Riesgos Quimicos: ELIKA mantiene su participacién
en la Red de Evaluacion de Riesgos Quimicos coordinada por la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), cuyo objetivo es la mejora de la evaluacion de riesgos
para la salud humana como consecuencia de la exposicién a peligros quimicos a

través de todas las rutas posibles de exposicion.

Proyecto FoodRUs de Innovacién Horizonte Europa sobre el sistema alimentario
circular para reducir las pérdidas y despilfarro alimentario en la cadena
agroalimentaria (ver apartado B.2). Hemos organizado 3 acciones formativas,
redactado el entregable de cooperacién y el informe final de actividades técnicas

y econdmicas. El proyecto finaliza este afio 2024.

ERANET Co-fund SusAn “Red Europea de Sistemas Sostenibles de Produccion
Animal”. Proyecto CONNECTFARMS en el que participa Neiker: Presentacion del
informe de seguimiento y prérroga del proyecto hasta junio 2025, y se presentaran

los resultados en la Jornada de Transferencia 2025.

Impulsamos y dinamizamos los siguientes planes y programas de actuacion:

Proyecto ENVAS3S: Puesta en marcha, junto con el BASQUE FOOD CLUSTER, del
proyecto financiado por un Fondo de Innovacién integrado en el PCTI dependiente de
Lehendakaritza, con el objetivo de ayudar a las empresas vascas a conseguir envases

y embalajes alimentarios seguros, sostenibles y competitivos.

Gestién de la plataforma ONTZI, que actualmente cuenta con 465 agentes.
Organizacion de encuentros de la plataforma (ver apartado B.2).
Identificacion de necesidades del sector para el desarrollo de 10 proyectos.

Organizacion de jornadas de intercambio de Buenas Practicas (ver apdo. B.2).
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Plan Integral de Actuacién para la Mejora de la Seguridad Alimentaria del sector

l&cteo y quesero:

Reuniones de la Mesa Técnica de Coordinacion de la Produccién de Lacteos (Salud
Publica, HAZI, Leartiker y Elika) para avanzar en la mejora de la seguridad
alimentaria de la produccién lactea vasca. Consenso de procedimiento para la
solicitud de excepciones para alimentos tradicionales.

Coordinacién y seguimiento de proyectos de investigacién para aumentar el
conocimiento sobre los microrganismos patégenos presentes en la leche cruda.

Programa de actuacion frente a las resistencias antimicrobianas en ganaderia
RAM EUSKADI 2017-2024:

Plan de Control Oficial de Medicamentos Veterinarios: reuniones de coordinaciéon
y puesta en comun de resultados.

Impulso a la investigacion en RAM: seguimiento de proyectos de investigacion
(Neiker, UPV/EHU).

Sensibilizacién al sector productor y a la ciudadania: Microsite sobre RAM

Plan Autonémico de Control Oficial de la Cadena Agroalimentaria del Pais Vasco
2021-2025 (PVCOCA):

. , @
Asesoramiento y Secretaria de los Grupos de , “O\oﬁc‘\fmen\a“a
. .. . . . / oM~ 002
Trabajo con las administraciones implicadas g\aﬂdia%e(\aa(?

C!
(Gobierno Vasco y DDFF): dge\\ava\svas

Grupo Horizontal de Coordinacion

GT Higiene de los Programas de Control Oficial de Agricultura
GT Sanidad Vegetal

GT Higiene de la Pesca Extractiva y Acuicultura

GT Higiene en la Prod. Primaria Ganadera

GT Produccién Primaria de Leche Cruda

GT Bienestar Animal

GT de |dentificacién y Registro Animal

GT de Establecimientos con movimientos intracomunitarios (agrupado)

En el marco de los grupos de trabajo (GT) se llevan a cabo las siguientes
actividades:
Elaboracién y actualizacién de los programas de control oficial, de
procedimientos normalizados de trabajo y de modelos de actas de
inspeccion.
Elaboracién del informe anual de ejecucion de los programas de control.

Desarrollo y puesta en marcha de los planes de mejora tras las auditorias
internas.

Apoyo en la elaboracién del Plan de formacién dirigido al personal inspector
y al sector agroganadero.
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Este aflo 2024, ademas destacan las siguientes actividades:

Plataforma de formacién sobre seguridad alimentaria y control oficial:
realizando un primer curso sobre higiene y uso de fitosanitarios dirigido a los
agricultores/as vascas.

Plan de mejora del examen independiente realizado por AENOR al sistema
de auditorias del PVCOCA.

Actualizacién de la resoluciéon de los laboratorios designados para el
control oficial.

Elaboracién de un programa de control oficial que agrupa a los
establecimientos que realizan movimientos intracomunitarios.

A3. ESTRATEGIA VASCA CONTRA EL DESPILFARRO ALIMENTARIO:
Lideramos la Estrategia de Euskadi para hacer frente al desperdicio alimentario,
trabajando fundamentalmente en los siguientes ambitos:

Cuantificacion y causas del desperdicio alimentario

Actualizacién del estudio de cuantificacion del desperdicio alimentario en la
industria transformadora alimentaria de Euskadi: Identificacion y cuantificaciéon de
los coproductos alimentarios revalorizables.

Cuantificacién del desperdicio alimentario en restaurantes y comercios minorista
en el marco del proyecto Bilbaocircular.

Cuantificacién del desperdicio alimentario en operadores alimentarios de la
Comarca de Aiaraldea: Planes de prevencion.

Colaboracién con el AMPA de del colegio Atxuri de Bilbao para la cuantificacion
del desperdicio alimentario procedente del comedor escolar.

Colaboracion con el OCRU (Organo de Coordinacién de los Residuos Urbanos de
Euskadi) para la metodologia de contaje de residuos urbanos de origen alimentario.

Desarrollo de directrices de seguridad alimentaria para reducir y revalorizar el
desperdicio alimentario.

Constitucion de la Comisién de Trabajo con Salud Publica y Educacion para la
definiciéon de requisitos en comedores escolares.

Apoyo a redes solidarias y proyectos: Apoyo a la creacidon de nuevos proyectos
piloto locales de reduccién y uso de excedentes alimentarios, de redistribuciéon de
alimentos excedentarios, etc.

Programa Berpiztu en Aiaraldea: Realizaciéon de 21 Planes de Prevencion del
Desperdicio alimentario y disefio del Canal de recogida de excedentes
alimentarios. Convenio con Ayuntamiento de Amurrio para creacién de centro de
acopio y redistribucion.
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Creacién y presentacion de la Plataforma Bilbao Circular con 28 empresas de
hosteleria y comercio.

ez gy
cliagovahg
TuThE?

Proyecto de colaboracién con Alianza Araba 2030.

Proyecto piloto con centro educativo Atxuri: Disefio y puesta en marcha del
procedimiento para la reutilizacion de los excedentes escolares por parte de las
familias del propio centro educativo.

Asesoramiento y colaboracién en el proyecto comarcal de Arratia Garbia.

Colaboracién con Caritas Bizkaia para redistribucién de excedentes.

Sensibilizacién y comunicacion (ver también apartado 3.2).

Reconocimientos a empresas vascas por su contribuciéon a la lucha contra el
desperdicio de alimentos.

Informacién de las actividades realizadas y de interés a través de la Plataforma de
Euskadi contra el despilfarro alimentario.

Nuevos  materiales para la
actualizacion de la web
www.zerodespilfarro.eus.

Colaboraciéon con IHOBE en la
organizacion de la Semana Europea
de  Prevencién de  Residuos
(Desperdicio de Alimentos).
Presentacion de los proyectos
galardonados en Euskadi.

Disefio y organizacién de la Campafia de sensibilizaciéon y concienciacién sobre el
desperdicio alimentario dirigida a los usuarios y al propio sector de los comedores
colectivos: La comida no se tira (Nota: Aunque gran parte del trabajo en su
organizacion se ha realizado en el Ultimo cuatrimestre del afio 2024, se
desplegard durante el curso lectivo en el afio 2025).
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Investigacion y soluciones:

Participacion en el proyecto Horizonte Europa de innovacién FoodRUs para reducir
las pérdidas y desperdicio alimentario en la cadena agroalimentaria: en 2024
hemos organizado 3 sesiones formativas (ver apartado 2.2) y hemos participado
en el proyecto piloto de vegetales Euskadi-Navarra.

En el marco del programa BIND Govtech 4.0 de SPRI, creacién de la Plataforma
online “Recircular” para la gestion de materiales excedentarios de origen
alimentario no destinados al consumo humano, facilitando su identificacién y
clasificacion, y generando datos para medir su valor econémico y tomar medidas.

A4. - ASESORAMIENTO EN EL DESARROLLO Y DESPLIEGUE DE
NORMATIVA AUTONOMICA

Normativa de venta de proximidad:

Publicacion del Decreto 51/2024, de la Venta de Proximidad de productos
agroalimentarios en Euskadi.

Recopilacién de los requisitos para la venta de proximidad de setas para uso
alimentario (Anexo | del Decreto 51/2024)

Modelo de ordenanza municipal (grupo de trabajo con ayuntamientos)

Regulacién de las condiciones y requisitos de actividades excluidas del &mbito de
aplicacion de los Reglamentos Europeos de Higiene (suministro directo de
pequefias cantidades de productos primarios a la persona consumidora final):

Desarrollo requisitos para la venta directa de huevos (< 50 gallinas ponedoras):
Anexo | del Decreto 51/2024.

Normativa de ordenacidon de explotaciones ganaderas: Asesoramiento en los
requisitos a cumplir por las explotaciones ganaderas:

Tramitacién del Decreto que modifica el Decreto 515/2009 de ordenacién de
explotaciones ganaderas. Consulta publica del borrador y valoracién e integracion
de alegaciones con las autoridades competentes en el &mbito de ganaderia y
medioambiente de Diputaciones Forales y Gobierno Vasco.

Tramitacion del Decreto que modifica el Decreto 33/2004 de ordenacién de
explotaciones apicolas. Definicién consensuada con las autoridades competentes
de los requisitos a solicitar y de los documentos a presentar con la solicitud de
autorizacion.

A5. PARTICIPACION EN OTRAS ESTRATEGIAS Y PLANES SOBRE
ALIMENTACION: Tomamos parte activamente en diferentes estrategias
lideradas por otras organizaciones, en las que se nos invita a aportar nuestro
conocimiento y experiencia:

Plan Estratégico de Gastronomia y Alimentacién de Euskadi (PEGA II):

Participacion en Comité Gestor y en el seguimiento de su ejecucion.
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Presentacién de la Estrategia de Alimentacion del Gobierno Vasco y del Plan de
Investigacion en Seguridad Alimentaria a la Region del Cabo Occidental de
Sudéfrica, 2 de julio de 2024.

Estrategia de Especializacién Inteligente RIS3 del PCTI 2030:

Participacion en el despliegue a través de la integracion en Katilu, espacio de
Innovacién en Cooperacion para el sector agroalimentario, medio rural y litoral.

Participacion en el Grupo de Pilotaje de Alimentacién Sostenible y en los grupos
de trabajo creados al efecto:

0 Ecosistemas seguros saludables y sostenibles (coliderazgo con Neiker)
0 Nuevo grupo sobre Envases inteligentes (coliderazgo con Cluster Alimentario)
0 Participacién en el grupo de Internacionalizacién del RIS3
0 Participacién en las Iniciativas transversales
Agenda Basque Country 2030 y despliegue de los Obijetivos de Desarrollo

Sostenible: Participacion en alianzas y redes para la ejecucién y puesta en marcha de
la Agenda 2030 y el despliegue de los ODS en Euskadi:

GT elaboracién de Guia de Buenas Practicas en Alimentacién para ayudar a la
ciudadania a contribuir a los ODS (impulsado por Basque Culinary Center)

BBK Kuna 2030 kideak: aurrerakideak ODS12.
Alianza Araba 2030: Participacién en el Grupo ODS 12.
Participacion en Gunea, liderado por Lehendakaritza.

Alianza con Medio Ambiente de la DFB para proyectos de sostenibilidad.

Gipuzkoako Azoken Sarea:

Coordinacién, junto con Landaola, de la Red de Mercados Locales de Gipuzkoa.
Acciones de promocién de la Red de Mercados Locales.

Participacion en dos grupos de trabajo para desarrollar los ejes estratégicos
identificados en el Plan estratégico: Gobernanza y Comunicacion.

Apoyo en el desarrollo de proyectos presentados por Landaola

Participacion en otros proyectos interdepartamentales e interinstitucionales
relacionados con la alimentacién:

Mejora de la gestién e incorporacién de producto local en los comedores vascos
(Departamento de Educacion).

Behatoki Alimentario: Observatorio de la Cadena Alimentaria de Euskadi: grupos
de trabajo de Tendencias y Sostenibilidad (Viceconsejeria de Agricultura y HAZI).
Plan de Salud de Euskadi 2030 participacién en el Comité Técnico de Seguimiento
(Salud Publica).

Estrategia de Economia Circular en Euskadi 2030 y Plan de Economia Circular y
Bioeconomia 2024 (Dpto. Medio Ambiente/ Agricultura).

Estrategia de Proteccién del suelo de Euskadi 2030 (lhobe).
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Estrategia Vasca de Cambio Climéatico de Euskadi KLIMA 2050 (Dpto. Medio
Ambiente).

Misién Alimentacién Sostenible “Etorkizuna Eraikiz” (D. Foral de Gipuzkoa).
Proyecto Kutxa Fundazioa sobre alimentacion saludable y sostenible (Landaola).

B) Apoyo y asistencia a los operadores de la cadena alimentaria

Hemos continuado realizando acciones de asesoramiento y de formacién e informacion
dirigidas a los diferentes eslabones de la cadena de valor de la alimentacién de Euskadi,
canalizando y respondiendo a sus necesidades para lograr un sistema de produccién méas
sostenible y una alimentacién mas segura y saludable. En este contexto, en este afio 2024
destacamos las siguientes acciones:

B.1. Solicitudes de los Grupos de Interés

Se han respondido 184 solicitudes puntuales de nuestros Grupos de Interés, distribuidos
de la siguiente manera:

Operadores y agentes de la Cadena Alimentaria: 42%
Administracion: 21%

Medios de comunicacién: 18%

Centros tecnolégicos y universidades: 15%

Centros Escolares: 2%

Ciudadania: 2%

La mayoria de estas solicitudes (76%) estan relacionadas con la Seguridad Alimentaria
(requisitos legales, etiquetado, riesgos alimentarios, control oficial, etc.), y en menor
medida con la Alimentacion Sostenible (21%) y la Alimentacion Saludable (3%).

Estas solicitudes que nos llegan las podemos clasificar en las siguientes tipologias:

Solicitudes de informacion: 48%

Solicitudes de participacién o colaboracién en proyectos: 19%
Solicitudes para la realizacién o revisién de documentacion: 12%
Solicitudes para canalizar necesidades o problemaéticas del sector 11%
Solicitudes para impartir formacién: 7%

Solicitudes para difundir informacién a través de nuestros canales de difusion:
3%.

Entre las solicitudes para canalizar necesidades y probleméticas del sector, caben
destacar algunas de las siguientes:

Participacién como jurado en varios eventos y premios: Elhuyar/Neiker, Ihobe,
Feria Esneki y Ferias agricolas como Santo Tomés.

Requisitos para altas en registros: SILUM (piensos), REGA (explotaciones
Ganaderas), RGSEAA (Registro Sanitario), etc.
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Andlisis de situacién e interpretacion de normativa en varios ambitos:
etiquetado...

Criterios de muestreos e interpretacion de resultados analiticos

Ademaés, hemos dinamizado diferentes foros con agentes sectoriales para apoyar en la
implementacion de la estrategia de la granja a la mesa y extender la cultura de seguridad
alimentaria:

Grupo de trabajo con agentes del sector lacteo y quesero para trabajar en la
mejora de la seguridad alimentaria del queso y derivados lacteos.

Grupo de trabajo con asociaciones de productores de miel para trabajar en el
desarrollo y despliegue del paquete apicola.

Grupos de trabajo con Asociaciones de Desarrollo Rural de Gipuzkoa y
Ayuntamientos integrados en la Red de Mercados de Gipuzkoa

Grupo de trabajo con Asociaciones de Desarrollo Rural de Bizkaia

B.2. Acciones de formacion

En el dmbito de la formacién, hemos organizado 2 acciones formativas con la
participacién de 157 personas, y con un grado de satisfaccion de 9.

Las formaciones organizadas han sido las siguientes:

Jornada contra el
desperdicio  alimentario:
actuando de forma
colaborativa contra el
despilfarro  alimentario,
celebrada en el Palacio
Euskalduna de Bilbao el 22
de marzo, con 110
asistentes y un grado de
satisfaccion de 9,1.

Xl Jornada de Transferencia de resultados de Investigacion en Seguridad
Alimentaria, celebrada en el Parque Tecnolégico de Zamudio el 25 de abril con 47
asistentes y un grado de satisfaccién de 9.

En lo que respecta a la formacién a la comunidad educativa, hemos realizado las
siguientes acciones:

Codireccién de una tesis doctoral en Ciencia y Tecnologia de Alimentos en la
UPV/EHU sobre el impacto de los tratamientos fitosanitarios en las abejas y los
productos apicolas, en el marco del programa de ayudas del Gobierno Vasco a la
formacion de personal investigador y tecnélogo en el entorno cientifico-tecnoldgico
y empresarial del sector agropesquero y alimentario vasco.
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Participacion en el Programa Bachiller + del IES Unamuno:

Tutorizacién de dos alumnas con la propuesta “Habitos
alimentarios y de vida saludable de los adolescentes
vitorianos” (curso 2023/2024). w e N

PROGRAMA PRO

Tutorizacion de seis alumnos con las siguientes
propuestas “El etiquetado nutricional frontal de los
alimentos: sherramienta eficaz para elegir saludable?”
y “Reclamos publicitarios en alimentacion: anélisis de
envases de productos alimenticios”  (Curso
2024/2025).

Imparticién de charlas en el ambito educativo sobre alimentacién sostenible y
saludable:

Dos charlas en el Instituto de Formacion Profesional de Basauri (Basauri, 12 y
19/01/2024).

Programa Zuk Zeuk Lehiaketa dirigido a alumnado de Bachiller, organizado por
HAZI (On-line, 21/02/2024).

Programa GASTRONOMIA 5.0 Gastro saludable retos, organizado por TKNIKA
(Tabakalera Donostia, 22/02/2024).

Una clase magistral sobre Alimentacién Sostenible en el Master de Economia
Circular (UPV/EHU) - 27/04//2024.

Una charla a estudiantes de la Universidad Chico State de California sobre la
Estrategia de Desperdicio Alimentario en Euskadi, Arkaute, 24/05/2024.

Una charla sobre fomento del consumo de producto local en los Cursos de
Verano UIK de la UPV/EHU - 27/09/2024.

Adicionalmente, las personas de Elika hemos sido invitadas a participar como ponentes
y moderadores/as en 43 jornadas o cursos organizados por otras entidades,
principalmente en temas relacionados con la higiene alimentaria, el etiquetado de
alimentos, los envases alimentarios, la venta de proximidad, el desperdicio alimentario y
la alimentacion saludable. En este contexto, destacar la presentacion del Proyecto ONTZI
en el V Congreso de Sostenibilidad de la Asociacion de Empresarios de Colombia y la
formacion dirigida a publico SENIOR en las aulas de la experiencia de la UPV y en el
espacio BBK Sasoiko, impariedo charlas sobre alimentacion saludables y sostenible,
etiquetado de alimentos y pautas para reducir el desperdicio alimentario.

Finalmente, hemos participado en 15 Comités organizadores de jornadas y eventos
relacionados con la Seguridad Alimentaria y la Alimentacién Sostenible, tal y como se
detalla a continuacion:

Proyecto Europeo FoodRUs:

Open Doors Workshop (Cordovilla, 31/01/2024).
Sisters Cooperation Session (Bruselas, 14/03/2024).
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